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Predmluva

Kniha pojednévé o spolupréci s rodi¢i. Jak zajimavé a vitané
téma! Skoda, ze jsem si ji jako otec nepteetl, kdyZ jsem se
pred mnoha lety tcastnil t¥idnich schiizek. Clovék toho nevi
hodné — jako rodi¢ i jako profesional — a dobry pedagog ne-
musi byt nutné dobrym partnerem v dialogu ani nemusi umét
vést obtizné nebo velmi citlivé rozhovory. Muzete se ted ptat:
Alze se to viibec naucit? Jsem si jisty odpovédi: Ano — vzdy se
muzete zlepéit, ¢dste¢né zkousenim a praxi a ¢dste¢né ¢tenim
a pfemyslenim. Pravé proto tuto knihu vitdm. Kromé jedné
kapitoly, kterd je adresovéna ptimo rodi¢tim, je kniha ur¢ena
predev$im ucitelim a vychovatelim, z jeji ¢etby v§ak muize mit
dle mého nazoru uzitek kazdy.

Déti jsou pro rodice dulezité, ¢asto nejdulezitéjsi. Jsou
také tim nejdulezitéj$im pro nasi spole¢nost. Jisté, muzete
to rozporovat a vyvracet, ale tak to vidim ja. V kazdém piipa-
dé je rozhodujici, jak se k détem vztahujeme. Rodice, ucitelé
a vychovatelé jsou pro déti obzvlasté duleziti. Jelikoz jsou déti
velmi vnimavé, vse, s ¢im se setkdvaji a ¢emu jsou vystaveny,
v nich zanechévé otisk a formuje jejich osobnost. Cim vice to
plati, tim vice odpovédnosti to od dospélych vyzaduje. Tato
odpovédnost samoziejmé nélezi pravé dospélym, to je dulezité
si pamatovat. Nicméné ji i tak vnimam jako néco zvlastniho,
protoze svét kolem nds se vyviji tak, Ze bude na budouci gene-
race klast obrovské naroky. A budouci generaci ted predstavuji
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dne$ni déti. Ty odejdou do diuchodu koncem tohoto stoleti,
ony budou v nasledujicich desetiletich odpovidat za vyvoj nasi
spolec¢nosti, coz s sebou jisté ponese jak velké vyzvy, dilema-
ta a konflikty, tak mnoho novych prilezitosti. Musime proto
vynalozit veSkeré usili na jejich vzdélavani, vychovu a rozvoj.
A k tomu pottebujeme vSechny dostupné zdroje.

Jednim z téchto zdroju je i spoluprace uditela a vychova-
tela s rodi¢i. Na tom se shoduji obé autorky této knihy, je to
totiz dulezity aspekt tohoto tématu a ja osobné se s nim plné
ztotoziuji. Kniha se timto zdrojem podrobné zabyva, pojed-
nava o ném jako o nécem, co muze vyrazné prispét k rozvoji
déti — a v $ir$im smyslu i k pochopeni fungovani dnesnich
matefskych i zdkladnich $kol a situace déti, jejich moznosti
a potizi. Spoluprice s rodi¢i neni Zddnou povinnosti, ani for-
malnim, ¢i dokonce ritudlnim tkonem, ktery je tteba absolvo-
vat — je potencidlnim zdrojem rozvoje, formovani a vychovy
déti. Zdrojem, jenz muze zlepsit kazdodenni praci s détmi ve
$koléch i v predskolnich zatizenich. Zédmérné o ném mluvim
jako o zdroji potencidlnim, protoze to, zda bude redlné vyuzi-
van a rozvijen, ptirozené zavisi na kazdém c¢lovéku.

Rozhovor s rodi¢i Ize vést vice ¢i méné védomé a vice ¢i
méné kompetentné. Pro¢ by to mélo byt obtizné? Mnoho rodi-
¢t i odbornika (ucitelt a vychovatell) bezprostiedné reaguje:
,Co by na tom mélo byt tak tézkého? Vidyt je to jen povidani*
Pokud si to sami nevybavite, tak vim ptiklady, vysvétleni a ana-
lyzy autorek v této knize ptipomenou, ze vést takové rozhovory
skute¢né neni jednoduché. Alespon pokud je berete vazné.
A to bych doporucoval!

Kolik toho vime o mezilidskych interakcich? O mezilid-
skych vztazich? O vyvoji déti? Stadi snad, Ze jsme rodice, ulite-
1é a vychovatelé? Jisté diky této roli spoustu véci zndte, ale pii
¢teni této knihy si moznd uvédomite, ze existuje mnozstvi no-
vych vyzkumu a poznatka, o kterych nevite a nikdy jste o nich
neslyseli. Autorky je prezentuji pedagogicky srozumitelné
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a vyvazené. Tyto nové poznatky muzete v citlivych, obzvlas-
té dulezitych a mnohdy i obtizné zvladatelnych rozhovorech
uplatnit a zvysit tim jejich kvalitu i pfinos. Nebot jak jsem jiz
zminil, spoluprace s rodi¢i muaze byt obrovskym zdrojem, coz
ovSem neznamend, Ze se jeji potencidl vyuziva. Vyzaduje to od
vés, abyste se na rozhovory védomé a kompetentné pripravo-
vali a nasledné je takto i vedli nebo se jich ucastnili.

Kniha se zaméfuje na déti, jejich vyuku, uceni, vyvoj, vy-
chovu a také na fadu dalsich souvisejicich specifickych témat,
jako jsou naptiklad mezilidské vztahy. Do zna¢né miry jde
o vztahy socidlni, zahrnuji rozhovory, ale i konflikty mezi rodici
a pedagogy. Rodice jsou stejné raznorodi jako cela spole¢nost
a ucitelé a vychovatelé se vzdjemné také velmi lisi, prestoze
maji spole¢nd profesni vychodiska. Tato kniha je ur¢ena vsem,
kteti maji zdjem porozumét principtim préce s rodi¢i a zlepsit
kvalitu schizek a rozhovort, které s nimi vedou. Viem, kterym
zalezi na tom, aby ze spoluprace rodi¢ii a pedagogti mély déti
co nejveétsi piinos. Jsem velmi rdd, Ze jsem mohl tuto knihu ¢ist.
Predava mnozstvi hodnotnych poznatku a zku$enosti v dosti
zhusténé, ale velice jasné a srozumitelné form¢, a proto ji miizu
v$em jen doporucit.

Steen Hildebrandt, Ph.D.
emeritni profesor univerzity v Aarhusu
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Uvod

Obtizny kol — jedinec¢na prileZitost

Tato kniha se zabyvéd spolupraci pedagogu, kteti pusobi ve
$koléch, matetskych $koldch nebo jeslich, s rodici. Je velmi
dulezité, aby tato spoluprice dobie fungovala, jelikoz m4 velky
dopad na kazdodenni Zivot déti, rodi¢t i u¢itelti a vychovatelu.
Zaroven s sebou piindsi i mnoho uskali. Jedna uc¢itelka to na
$koleni vyjadtila takto: , Trdvime s détmi celé hodiny a napros-
tou vétsinu ¢asu vénujeme ptipravé a vedeni vyuky. I piesto je
to pravé ta hodinova ttidni schiizka jednou za rok nebo dvace-
timinutovy rozhovor s rodi¢i, co rozhoduje o tom, jak budou
nasi praci rodice respektovat a hodnotit.“ Jind ucitelka fekla:
»Jednou, kdyz jsem méla na starosti prvni tfidu, pfisla na tiidni
schizku mladd maminka a pted za¢dtkem mi poseptala: ,Ptipa-
dam si jako bych $la na zkousku." Tehdy jsem si uvédomila, Ze
ija jsem ve 8kole nova a citim se Gplné stejné!“

Tyto vyroky poukazuji na to, ze pti spolupraci s rodici jde
skute¢né o hodné a ze rozhovory mohou byt velmi obtizné pro
obé strany. Pomoc je v$ak na dosah ruky.

Tato kniha pfinds$i poznatky vychdzejici z nejnovéjsich
vyzkumu v oblasti mezilidskych interakci, vztaht a vyvoje
déti. Propojujeme je s vlastnimi praktickymi zkuSenostmi,
které jsme ziskaly béhem mnoha dna v terénu v ramci $koleni

v V.7

pedagogti. Vétime, Ze vam poskytnou dobry zaklad a mnoho
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konkrétnich ndpadu, jak u¢init spolupraci s rodi¢i zdrojem pro
kazdodenni praci s détmi ve Skolach a predskolnich zatizenich.

Vychodisko pro profesionalné vedenou spoluprici

Teprve ve 20. stoleti si spole¢nost zac¢ala uvédomovat, ze déti
jsou plnohodnotné lidské bytosti, a za¢ala jim projevovat vice
respektu. Dnes maji déti v mnoha oblastech stejnd prava jako
dospéli. Tento trend se rozsifil i do rodin a do zpasobu, jakym
rodice ptistupuji k vychové. Objevuje se zde zcela novy feno-
mén — déti maji moznost s rodi¢i o vécech diskutovat a vy-
jedndvat. Odbornici zkoumajici zdravy vyvoj déti' popisuji ty
dnesni jako kompetentnéjsi, schopnéjsi reflektovat sebe i své
¢iny, argumentacné zdatnéj$i a samostatnéjsi nez kdykoli dii-
ve. Stale vice déti vstupuje do budov matefskych a zékladnich
$kol s o¢ekavanim, ze na jejich ndzoru zdlezi a Ze se budou moci
podilet na rozhodovéni. V rdimci vzdjemné spoluprace jsou pe-
dagogové, détiirodice brani jako kompetentni partneti a kazdy
z nich je do této spolupréce aktivné zapojen. Avsak vnimat saim
sebe jako kompetentniho partnera pro spoluprici muze byt
pro mnohé z nas velkou vyzvou, obzvlasté pokud jsme nebyli
v tomto duchu vychovavéni.

Zaroven v nasi spole¢nosti klademe stale vétsi duraz na
individualitu jednotlivce, kterou vnimame spiSe negativné,
nebot individualizace je ¢asto ztotoziovana s egocentrismem.
Setkavame se s détmi, o nichz fikame, Ze jsou ,projekty svych
rodi¢a®. Tyto déti pottebuji byt neustédle v centru pozornosti,
vidi totiZ jen sebe a nikoho jiného. Takové déti a jejich rodice
¢asto oznacujeme jako ndro¢né a asocidlni, protoze vidi pouze
sva prava, nikoli povinnosti. Z neddvného pruzkumu zvetej-
néného v danském tydeniku A4 vyplyva, Ze timto zptisobem
smysli o détech i mnoho ucitelu. Jak nékteti z nich uvadéji:

1/ Naptiklad Dion Sommer a Lars Dencik.
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,U nékterych déti mate pocit, Ze jsou ,projektem’ svych ro-
di¢t — jsou velmi rozmazlené, prili§ egoistické...” Nebo:
»2Mnoho déti chdpe ucitelav zpusob vyuky jako néco, o ¢em se
muze a musi diskutovat.” Nebo také: ,Velka ¢ast rodi¢d vnima
zakladni $kolu jako vzdélavaci supermarket, z jehoz regilt si
miZete volné vybirat, co jen chcete.

Dnes vime o nékolika iniciativach, které tento postoj po-
liticky podporuji. Usiluji o to, aby se stale vice socidlnich zdle-
zitosti podiizovalo pozadavkam trhu, napiiklad aby existovala
svobodnd volba $koly. Jejich hlavnim kontrolnim parametrem
jsou prazkumy spokojenosti uzivatelt.

Zaroven nam multikulturni spole¢nost a globalizace ote-
viraji daleko vice moznosti, jak pfistupovat k Zivotu a jak mu
rozumét. Co jsme diive povazovali za samoziejmé, nyni stile
¢astéji zpochybrnujeme. Mezi détmi ve skupiné — i mezi je-
jich rodi¢i — jiz nenachdzime tolik podobnosti a jednoty jako
v minulosti. Riznorodost déti ndm otevira nespocet moznosti
porozuméni a interpretace v kazdodennich interakcich i ve
vyuce. Zérovenn mdme mnohem vice moznosti volby. Zalezi-li
pedagogiim na tom, aby déti mély ze skoly co nejvétsi mozny
uzitek, pottebuji se aktivné zamétit na zkvalitnéni své prace jak
s détmi, tak s jejich rodici.

Pro rodiny i vzdélavaci instituce plati, Ze se jiz nemohou
opirat o jeden obecné uznivany soubor hodnot, ktery by
stanovoval, jak maji déti spravné rozvijet a vzdélavat. Tato ob-
last se jiz mnoho let vyznacuje pluralitou hodnot. Jednotlivé
rodiny samy rozhoduji o tom, jaké konkrétni hodnoty jsou
pro né dulezité a které z nich uplatni pfi vychoveé svych déti.

2/ Prazkum mezi 806 uditeli zékladnich $kol provedeny spole¢nosti Schar-
ling Research pro tydenik A4, ¢ 41, 27. 11. 2006: 63 % uclitela se domnivd,
ze 74ci jsou méné spolecensti nez pied 15 lety, 53 %, Ze maji mensi respekt
kucitelam, 66 %, ze je ve tiiddch vice problémovych déti, a 49 %, Ze jsou Zdci
samostatné;jsi.
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V matefskych a zdkladnich $kolach je situace podobnd, ale
nastésti se zde o prijeti konkrétnich hodnot ¢asto spole¢né
diskutuje, napriklad pfi sestavovani ro¢nich pedagogickych
planua. V soucasné dobé se zd4, ze mnohé z politicky stanove-
nych smérnic jsou jen obtizné slucitelné s tim, co vime z praxe
i teorie o tom, jak vytvaret konstruktivni prosttedi pro uceni
a vyvoj déti. O to ndro¢néjsi je pak pro uditele, vychovatele
arodice vést o téchto hodnotich dialog.

Utitelé a vychovatelé dnes

Nachazime se v prelomové dobé, kdy se role ucitele nebo
vychovatele jiz automaticky nepoji s autoritou. To znamend,
ze tito odbornici, aby byli schopni vykondvat svou profesi,
pottebuji nabyt zcela nové kompetence. Jestlize ndm nase
socidlni postaveni nebo pracovni pozice jiz tuto autoritu au-
tomaticky nepiinaseji, zastava na kazdém z nds, aby ji sdm
v sobé rozvijel a posiloval. To nazyvame osobni autoritou.
Oslabovéni autority vychdzejici ze samotné role u¢itele nebo
vychovatele lze pozorovat jiz docela dlouho. Teprve v po-
slednich deseti letech se v$ak za¢indme teoreticky i prakticky
zabyvat tim, jak mazeme v téchto profesich rozvijet osobni
autoritu a vztahové kompetence. Mé-li byt ucitel ¢i vycho-
vatel schopen vyzvdm dnesni doby celit a uspé$né se s nimi
vyporadavat, potiebuje mit podle naseho ndzoru kompe-
tence zejména ve tfech hlavnich oblastech, jimiZ jsou vztah,
stanoveni rdmce a reflexe.

Vztah

Pedagogickou ¢innost Ize charakterizovat jako aktivni kulturni
jedndni, v némz ucitel nebo vychovatel vstupuje do vztahg,
které maji rozvijet dité — i jeho samého. Utitel i vychovatel
potiebuji dobfe znat specifika vztahu, aby dokazali:
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« vytvéfet podminky, tzv. rimec, pro u¢eni vlastni i déti,

« spolupracovat s kolegy — v interakci s nimi véci analyzovat
a planovat,

« Vytvéfet prostor pro rozvoj déti a rodic¢u.

Stanoveni ramce — prevzeti vedeni

Ucitel a vychovatel prebird vedeni v komunité, jez sestava ze
skupin déti/zaka, kteti spolu pottebuji vychazet, ale pottebuji
se i néco nového naucit. Pokud jde o spolupréci v ramci téchto
skupin, odbornik ji zajistuje tim, Ze ptebird vedeni, pficemz
odpovida za etiku a kvalitu v§ech procesu. Pottebuje vytvorit
velice jasny a smérodatny rimec tak, aby mu v$ichni déti ¢i zaci
rozuméli a aby védéli, co je cilem vyuky.

Reflexe

Praxe v zdkladnich a matefskych $koldch ¢ijeslich se vyznacuje
nepredvidatelnosti, slozitosti a nutnosti jednat pod tlakem. J4-
drem prace zkuseného pedagoga je umét situace kvalifikované
posoudit. Pfedev$im ty, v nichzZ se citi pod tlakem a potiebuje
rychle reagovat tady a ted. Jeho tsudek by mél vidy vychdzet
jak z teoretickych poznatka, tak z vlastnich praktickych zkuse-
nosti. Nez k nému dospéje, mél by odbornik primarné reflek-
tovat své vlastni chovani a jedndni.

Struktura knihy

Vétime, ze touto knihou pfispéjeme k rozvoji kompetenci uciteltt
a vychovatelt, kteti pak budou v prostiedi zékladnich a matet-
skych $kol nebo jesli umét s rodi¢i navazovat fungujici spolupraci.
V prubéhu let jsme se tomuto tématu vénovaly ze dvou raznych
hledisek — jedna z nds spise z teoretického, druha prevazné
z praktického, pti¢emz teoretickd vychodiska mame spole¢na.
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Zmeéna paradigmatu ve vyvojové psychologii a neddvny
vyzkum v oblasti mezilidskych vztahti rozhodujicim zptisobem
ptispély k porozuméni tomu, jak bychom se k détem méli vzta-
hovat s ohledem na jejich dobry vyvoj a u¢eni. To také ukazuje,
na co je potieba se pii spoluprici s rodi¢i zaméfit. V celé knize
zprosttedkovavame své poznatky o spolupréci s rodici, abychom
¢tendfi umoznily do této oblasti kvalifikované nahlédnout. Uva-
dime také fadu konkrétnich priklada a ndvrha, které umozni tyto
poznatky uvést do praxe. Kazda kapitola je zakoncena otdzkami
k zamygleni a celou knihou se nesou tyto hlavni otazky:

« Pro¢ je spoluprace s rodi¢i tak dulezita?
o V ¢em vlastné spociva?
« Jakji prakticky realizovat?

Vknize pouzivime termin ,,déti‘, kdyz mluvime o détech v pied-
$kolnich zafizenich, zatimco slovo ,zaci“ vyhrazujeme pro déti
$kolniho véku. Toto rozliSeni jsme zavedly predevsim proto,
abychom poukazaly na specifika $kolniho prosttedi a tim i na
zvla$tni postaveni déti ve Skolach. Presto bychom chtély zdtraz-
nit, Ze zaci jsou samoziejmé predevsim déti, a proto by méli mit
ucitelé neustdle na zieteli jejich celkové prospivani.

Perspektivé zdkladnich $kol vénujeme v nékterych kapi-
toldch o néco vice prostoru nez perspektivé matetskych skol
a jesli, a to hlavné ze tfi dvoda: Zaprvé skola zabird v Zivoté
ditéte daleko vice ¢asu. Zadruhé skupiny déti jsou ve skole
mnohem stabilnéjii (Ize je sledovat po cely rok ve stejné tiidé
a po vétsinu vyuéovéni). Zatfeti je spoluprace s rodici v mateft-
skych $kolach a jeslich ¢asto jednodussi, protoze rodice jsou
s odborniky v kazdodennim kontaktu. Pfesto se domniviame,
ze pro vSechny skupiny odbornik, jak ve $koldch, tak v matet-
skych skolach a jeslich, je dulezité precist si tuto knihu celou,
protoze problematika v ni obsazend plati obecné pro profesio-
ndlné vedenou spoluprici s rodici.
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Za¢neme tim nejdalezitéj$im: V kapitole 1 pojednaviame
o uc¢itelich a vychovatelich jako o partnerech pro spolupraci
s rodici. Zdaraznujeme, Ze jejich kompetence se rozvijeji, kdyz
idedlné s kolegidlni podporou ziskavaji stile vétsi vhled do
vlastni préace a chovani. Nicméné byt partnerem pro spolupraci
s rodi¢i muaze byt pro pedagogy docela zranitelna pozice, kterd
vyzaduje, aby se rodi¢um otevteli a ukazali jim, kdo jsou jako
lidé. Jenze co to konkrétné obnasi a jak v tomto sméru pracovat
na svém osobnim i profesnim rozvoji?

V kapitole 2 se vénujeme rodi¢tim jako partnertim pro spo-
lupréci s uditeli a vychovateli. Zaméfujeme se v ni zejména na
spolupréci s rodi¢i jiné nez ddnské narodnosti, jejichz kultura
se vmnoha ohledech li$i od kultury ddnskych pedagogu.

V kapitole 3 popisujeme, v ¢em spoc¢iva spoluprace peda-
gogti s rodic¢i: Na ¢em by méli spolupracovat? Jaké podminky
musi tato spoluprace dle ptislu$nych zakonu spliovat? Co se
konkrétné rozumi vychovou, socializaci, u¢enim a vyvojem?
Na co se zaméfit ve $kole a na co v mateiské skole a jeslich?

V kapitole 4 se podivime na rizné moznosti spoluprice
s rodic¢i v zakladnich a matef'skych $kolach nebo jeslich, od kaz-
dodennich kontaktu a tiidnich schuzek az po ruzné akce orga-
nizované pro rodice. Dozvite se, jak spoluprici s rodi¢i zahdjit
a jakou roli pfi tom hraji predsudky. A také jak se pfipravit na
ttidni schizky a jak je vést.

V kapitole 5 zkoumdme spolupréci a dialog jako dva kli-
¢ové aspekty pedagogické prace. Co znamena vést dialog? Co
je to profesiondlni hostitel? Jak lze v profesiondlné vedeném
rozhovoru rozvijet rovnocenny dialog?

V kapitole 6 se zaméiujeme na bézné rozhovory s rodici.
Jak je planovat a jakd forma a struktura podporuje jejich cile?
Jak muazeme rozhovory s rodi¢i upravovat a piizpasobovat,
aby mély ptinos pro vsechny, i pro velmi riznorodé déti
arodice?
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V kapitole 7 se vénujeme obtiznym rozhovortim s rodici.
Jak se mohou u¢itelé a vychovatelé co nejlépe ptipravit na roz-
hovory, jez hledaji feseni konkrétniho problému?

V kapitole 8 se zabyvame moznostmi, jak vést a strukturo-
vat obtiznou schuzku se skupinou rodi¢ts — napiiklad velmi
nazorové rozdélenou nebo v pripadé, kdy je jedno ¢i vice déti
obéti Sikany.

V kapitole 9 rozebirdme spolupraci pedagogt s rodici v kri-
zovych situacich, jako je tmrti, rozvod a ztrata.

Kapitola 10 je ur¢ena rodi¢am. Pfindsi jim ndpady, jak
konstruktivné spolupracovat s u¢iteli a vychovateli ve $koldch,
mateiskych $kolach a jeslich.

Kapitola 11 je teoretickym exkurzem pro ty, ktefi se chtéji
dozvédét vice o tivahach, jez stoji za nasdi praci. Lze ji povazovat
za Cetbu pro dalsi inspiraci.
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